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Normativa – Art. 31 del D.Lgs. 231/2007 
 

I soggetti obbligati conservano: 

- i documenti 

- i dati 

- e le informazioni 

 utili a prevenire, individuare o accertare eventuali 
attività di riciclaggio o di finanziamento del terrorismo e 
a consentire lo svolgimento delle analisi effettuate, 

nell'ambito delle rispettive attribuzioni, dalla UIF o da 
altra Autorità competente. 



Normativa – Art. 31 del D.Lgs. 231/2007 
 

Per le finalità di cui in precedenza, i soggetti obbligati 
conservano: 

-copia dei documenti acquisiti in occasione dell'adeguata 
verifica della clientela 

- e l'originale ovvero copia avente efficacia probatoria ai 
sensi della normativa vigente, delle scritture e 
registrazioni inerenti le operazioni.  

La documentazione conservata deve consentire, quanto 

meno, di ricostruire univocamente: 



Normativa – Art. 31 del D.Lgs. 231/2007 
 

Per le prestazioni professionali: 

a) la data [….] del conferimento dell'incarico; 

b) i dati identificativi del cliente, del titolare effettivo e 
dell'esecutore e le informazioni sullo scopo e la natura 
[…] della prestazione; 

Per le operazioni: 

c) la data, l'importo e la causale dell'operazione; 

d) i mezzi di pagamento utilizzati [ove ne sia dovuta 
l’acquisizione] 



Normativa – Art. 31 del D.Lgs. 231/2007 
 

I documenti, i dati e le informazioni acquisiti sono 
conservati per un periodo di 10 anni dalla cessazione: 

- […]; 

- della prestazione professionale; 

- o dall'esecuzione dell'operazione occasionale. 
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Decorsi 10 anni dalla cessazione di cui in precedenza, i 
documenti, i dati e le informazioni acquisite vengono 
restituiti al cliente oppure distrutti. 

 

 



Normativa – Art. 32 del D.Lgs. 231/2007 
 

I soggetti obbligati adottano sistemi di conservazione: 

-dei documenti, 

- dei dati 

- e delle informazioni 

 idonei a garantire il rispetto delle norme dettate dal 
codice in materia di protezione dei dati personali nonchè 
il trattamento dei medesimi esclusivamente per le 
finalità di cui al presente decreto. 



Normativa – Art. 32 del D.Lgs. 231/2007 
 

Le modalità di conservazione adottate devono: 

-prevenire qualsiasi perdita dei dati e delle informazioni; 

- ed essere idonee a garantire la ricostruzione 
dell'operatività o attività del cliente. 

Occorre anche l'indicazione esplicita dei soggetti 
legittimati ad alimentare il sistema di conservazione e 
accedere ai dati e alle informazioni ivi conservati.  

Le predette modalità devono, altresi’, assicurare: 



Normativa – Art. 32 del D.Lgs. 231/2007 
 

a) l'accessibilità completa e tempestiva ai dati e alle 
informazioni da parte delle autorità  

b) la tempestiva acquisizione, da parte del soggetto 
obbligato, dei documenti, dei dati e delle 
informazioni, con indicazione della relativa data. 

 

N.B. Acquisizione tempestiva conclusa entro 30 gg. 

 



Normativa – Art. 32 del D.Lgs. 231/2007 
 

c) l'integrità dei dati e delle informazioni e la non 
alterabilità dei medesimi successivamente alla loro 
acquisizione; 

d) la trasparenza, la completezza e la chiarezza dei dati e 
delle informazioni nonchè il mantenimento della storicità 
dei medesimi. 



Normativa – Art. 32 del D.Lgs. 231/2007 
 

I soggetti obbligati possono avvalersi, per la 
conservazione dei documenti, dei dati e delle 
informazioni, di un autonomo centro di servizi, ferma 
restando la responsabilità del soggetto obbligato e 
purchè sia assicurato a quest'ultimo l'accesso diretto e 
immediato al sistema di conservazione. 



Considerazioni 
 

- Non è quindi più prevista l’istituzione obbligatoria 
dell’Archivio Unico Informatico né del registro cartaceo. 
Vi è libertà di scelta tra conservazione cartacea o 
informatica; 

- ai fini del mantenimento della “storicità” si prevede (in 
attesa delle regole tecniche del CNDCEC) nel Manuale 
delle Procedure 1.0 l’apposizione della data e della firma 
da parte del professionista PA o di un suo delegato su 
ogni documento contenuto nel fascicolo della clientela 
[ove si opti per una conservazione cartacea] 
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