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IL CONTESTO MACROECONOMICO

Ricchezza delle famiglie Italiane e sue componenti

Attivita finanziarie

(miliardi di euro; 2005-2017) € 4.374 mid
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Fonte: Indagine Banca d’ltalia e Istat sulla ricchezza delle famiglie italiane e delle societa non finanziarie 2005-2017



IL CONTESTO MACROECONOMICO

Ricchezza netta delle famiglie nel confronto internazionale

(in rapporto al reddito lordo disponibile delle famiglie; 2005-2017)
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Fonte: Indagine Banca d’Italia e Istat sulla ricchezza delle famiglie italiane e delle societa non finanziarie 2005-2017
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IL CONTESTO MACROECONOMICO

Ricchezza netta pro capite delle famiglie nel confronto internazionale

T . ’ H®
(migliaia di euro; 2005-2017) L’opportunita mancata del
rialzo dei listini azionari
350 i
300 Crisi del 2008
Italia prima della classe
250
200
150
100
50
emsme {3lia  =-m==Canada ~-w--Francia === Germania Giappone  ==me==Regno Unito === Stati Uniti
0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: Indagine Banca d’ltalia e Istat sulla ricchezza delle famiglie italiane e delle societa non finanziarie 2005-2017
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LA CONSULENZA FINANZIARIA IN ITALIA

Lidentikit dell’investitore medio
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Fonte: AIPB — XII Osservatorio sulla clientela Private in Italia
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LA CONSULENZA FINANZIARIA IN ITALIA

Requisiti ricercati nel servizio di consulenza

poter instaurare una relazione duratura e di fiducia con il proprio consulente finanziario;
poter disporre di unampia gamma di prodotti o servizi;
avere la possibilita di ricevere proposte personalizzate in grado di soddisfare i propri bisogni;

ricevere spiegazioni in merito alle implicazioni delle scelte effettuate valutandone la congruita con
quanto dichiarato in partenza.



LA CONSULENZA FINANZIARIA IN ITALIA

Come decide gli investimenti un Italiano?

decido in autonomia

22%

decido dopo aver
consultato un esperto
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P 25%

delego la decisione
a un esperto

decido con amici/

colleghi/parenti 53%
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Fonte: CONSOB - elaborazioni su dati GfK Eurisko - Osservatorio su 'L'approccio alla finanza e agli investimenti delle famiglie
italiane’



LA CONSULENZA FINANZIARIA IN ITALIA

| fattori che disincentivano la domanda di consulenza finanziaria

non ne ho bisogno
perché investo piccole somme

non ne ho bisogno
perché investo in prodotti semplici

il servizio € troppo costoso
sono abbastanza competente
per investire in autonomia

hao difficoltd a controllare
la qualita del servizio

non apprezzo il valore
aggiunto del servizio

non ho chiaro in cosa
consista il servizio

consulenza non soddisfacente
in passato

le mie competenze sono migliorate
dopo essermi affidato a un consulente
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Fonte: CONSOB - elaborazioni su dati GfK Eurisko - Osservatorio su 'L'approccio alla finanza e agli investimenti delle famiglie
italiane’



LA CONSULENZA FINANZIARIA IN ITALIA

Is your advisor compensated?

YES 18%
NO37%
DON’T KNOW 45%

Report of financial investments of Italian households CONSOB 2019



LA CONSULENZA FINANZIARIA IN ITALIA

Fattori che accrescono la fiducia nei consulenti finanziari

mi aiuta a comprendere i rischi
e i potenziali rendimenti

verifica periodicamente |'adeguatezza
dell'investimento

é indipendente M investitori

M non investitori

ha competenze certificate

la fiducia € una sensazione istintiva

non so
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LA CONSULENZA FINANZIARIA INDIPENDENTE

| numeri della consulenza finanziaria indipendente in Italia

* 279 consulenti Finanziari Autonomi (Indipendenti)

* 39 societa di Consulenza Finanziaria (SCF)

« 52.810 Consulenti Abilitati all’Offerta Fuori Sede (ex
Promotori Finanziari)
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LA CONSULENZA FINANZIARIA INDIPENDENTE

| numeri della consulenza finanziaria indipendente in Italia

Percentuale delle attivita gestite dal Private
Banking sul totale delle attivita finanziarie

€804 mld _
. - €1.370mld
€2.200 mld ——

W Conti correnti e depositi M Altre attivita finanziarie M Attivita finanziarie gestite dal Private Banking
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SINERGIE CON LA PROFESSIONE DI COMMERCIALISTA

Si parla della gestione del delicato sistema “impresa-famiglia-patrimonio” proprio per sottolineare
I'importanza di un’accurata pianificazione nel tempo che concili diverse esigenze grazie alla profonda
conoscenza che deriva dall’analisi e dalla mappatura del patrimonio nel suo complesso, che é
tradizionalmente e “ontologicamente” appannagqgio del commercialista, in virtu del rapporto di
vicinanza e fiducia che si instaura, nonché del supporto continuo che quest’ultimo fornisce
all'imprenditore e alla sua famiglia”. E ancora “una famiglia su due si rivolge stabilmente ad un
secondo consulente e, relativamente aqli investimenti finanziari, la seconda opinione viene richiesta
nel 71% dei casi al commercialista di fiducia, a testimonianza del ruolo di primo piano svolto in
quest’ambito”.

CNDCEC: “Il Wealth Planning. Strumenti a tutela del patrimonio ”
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