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Le relazioni dell’organo di controllo

Tipologia di relazioni e riferimenti normativi

Norma ETS 7.1: rivolte alla assemblea degli associati, dove le norme di riferimento sono gli articoli 

• 13, 14, 29, 30, 31, 3 comma 2 del Codice del Terzo Settore

• 2423 comma 4, 2429 comma 1 e 2 del Codice Civile

Norma ETS 7.2:  riferite al bilancio sociale, dove le norme di riferimento sono gli articoli 

• 14 comma 1, 30 comma 7 del Codice del Terzo Settore

• Decreto 4 luglio 2019 del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

L’organo di controllo ha l’obbligo di riferire all’assemblea degli associati (o, nel caso di fondazioni,

all’organo assembleare o di indirizzo) sull’attività di vigilanza svolta nell’adempimento dei propri doveri e

sui risultati dell’esercizio sociale mediante una relazione.

Effettua, inoltre, le proprie osservazioni e proposte in ordine al bilancio e alla sua approvazione.

La relazione può essere suddivisa in due distinte sezioni, A e B
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione A (1)

Titolo/intestazione dell’attestazione che indichi lo scopo del documento:

“Redazione dell’organo di controllo nominato ai sensi dell’art. 30 del D.Lgs. n. 117 del 2017”.

Destinatari dell’attestazione e loro indirizzi:

La relazione è indirizzata all’assemblea degli associati o all’organo assembleare o di indirizzo,

comunque denominato, delle fondazioni.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione A (2)

Sintesi e risultati attività di vigilanza, omissioni e fatti censurabili (1):

L’organo di controllo relaziona in merito:

- all’osservanza della legge e dello statuto;

- al rispetto dei principi di corretta amministrazione, anche con riferimento alle disposizioni del D.Lgs. n. 231/2001,

ove applicabili;

- all’adeguatezza e funzionamento dell’assetto organizzativo;

- all’adeguatezza e funzionamento dell’assetto amministrativo-contabile;

- al bilancio di esercizio;

- all’attività di monitoraggio della osservanza delle finalità civiche solidaristiche e di utilità sociale;

- alla conformità del bilancio sociale alle linee guida contenute nel D.M. 4 luglio 2019 del Ministero del Lavoro e

delle Politiche sociali.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione A (3)

Sintesi e risultati attività di vigilanza, omissioni e fatti censurabili (2):

L’organo di controllo, nell’ambito dei propri doveri di vigilanza riferisce in merito:

- alla sostenibilità ed al perseguimento dell’equilibrio economico e finanziario dell’ente attraverso il monitoraggio:

- delle azioni di programmazione, attuazione e verifica degli obiettivi economico-finanziari posti dall’organo di

amministrazione;

- dell’analisi periodica della marginalità e redditività dell’ente in relazione sia a serie storiche sia agli obiettivi

previsionali individuati e posti dall’organo di amministrazione;

- dell’analisi periodica dei flussi di cassa attuali e prospettici in relazione agli obiettivi e alle azioni pianificate

dall’organo di amministrazione.

- all’osservanza del d.lgs. n. 231/ 2001 e, se adottato, circa l’adozione del modello organizzativo in particolare sulla

presenza:

- di una struttura organizzativa coerente con le dimensioni e con la effettiva complessità dell’ente;

- di appositi flussi informativi che garantiscono l’informazione periodica inerente all’attività dell’organismo di

vigilanza, se nominato, e la reciproca collaborazione.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione A (3)

Sintesi e risultati attività di vigilanza, omissioni e fatti censurabili (3):

- alla adeguatezza del sistema amministrativo e contabile che è tale se:

- permette la completa, tempestiva ed attendibile rilevazione contabile e la rappresentazione dei fatti di

gestione ;

- vi è la produzione di informazioni valide per le scelte di gestione e per la salvaguardia del patrimonio

dell’ente;

- vi è la produzione di dati attendibili per la formazione del bilancio.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione A (4)

Sintesi e risultati attività di vigilanza, omissioni e fatti censurabili (3):

Vengono inoltre segnalate

- le eventuali omissioni e ritardi da parte dell’organo di amministrazione;

- le eventuali denunzie proposte dai soggetti di cui all’art. 29 del Codice del Terzo Settore (ogni

associato o 1/10 degli associati se l’ente ha più di 500 associati, l’organo di controllo, l’organo di

revisione legale, il pubblico ministero) dando conto delle azioni intraprese e degli esiti ottenuti;

- il rilascio di eventuali pareri nel corso dell’esercizio.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione B (1)

Proposte in ordine al bilancio e alla sua approvazione:

L’organo di controllo:

- formula proprie osservazioni e proposte in ordine al bilancio in particolare, alla tempestività e alla

correttezza della formazione dei documenti che lo compongono nonché del procedimento con cui

essi sono stati predisposti e presentati;

- attesta il non superamento del limite dei 220.000 euro di proventi qualora approvi il bilancio nella

forma del rendiconto per cassa;

- se presente la deroga contenuta nell’articolo 2423 comma 5 del Codice Civile (redazione della nota

integrativa in migliaia di euro), ne segnala le ragioni e si esprime sulla sua fondatezza;
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione B (2)

Proposte in ordine al bilancio e alla sua approvazione:

L’organo di controllo:

- se ve ne sono i presupposti, esprime il consenso all’iscrizione nell’attivo di bilancio dei costi di

impianto e di ampliamento, dei costi di sviluppo aventi utilità pluriennale (art. 2426, n. 5, c.c.), nonché

dell’avviamento (art. 2426, n. 6, c.c.);

- formula il proprio parere in ordine all’approvazione o non approvazione del bilancio.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione B (3)

Proposte in ordine al bilancio e alla sua approvazione:

In presenza di soggetto preposto alla revisione contabile, le verifiche di revisione contabile sono svolte

da quest’ultimo e non dall’organo di controllo.

L’organo di controllo effettua le verifiche solo in relazione ai fini dello svolgimento dei doveri di vigilanza,

e dell’adeguatezza dell’assetto organizzativo amministrativo e contabile e vigila che il bilancio non

presenti difetti che lo renda non conforme alle disposizioni normative.

Il soggetto incaricato della revisione legale è il responsabile del giudizio professionale sul bilancio

d'esercizio.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.1 Struttura e contenuto per la relazione alla assemblea degli associati

Sezione B (4)

Proposte in ordine al bilancio e alla sua approvazione:

La relazione è collegiale e deve essere trascritta sul libro dell’organo di controllo.

La relazione deve contenere luogo e data di redazione nonché la firma ed il ruolo di ciascun

componente (Presidente o componente effettivo).

La firma di ciascun componente può essere sia autografa sia elettronica.

La relazione può essere firmata dal solo Presidente ma solo se è approvata con consenso unanime.

Se un componente dissente, può iscrivere i propri motivi di dissenso nella relazione e, eventualmente

anche, non firmare la relazione. Se non firma, l’organo di controllo rileverà non solo il dissenso sulla

relazione ma anche le motivazioni del rifiuto del componente dell’organo a firmare la relazione.

La relazione è depositata presso la sede legale almeno 15 giorni prima della data dell’approvazione del

bilancio.



13

Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.1: monitoraggio dell’osservanza delle finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale 

(sezione A)

Norma ETS 7.2.2:  attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B)
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.1: monitoraggio dell’osservanza delle finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale 

(sezione A)

• l’esercizio in via esclusiva o prevalente delle attività di interesse generale di cui all’art. 5, co. 1;

• se presenti le attività diverse di cui all’art. 6 del CTS, il rispetto delle previsioni costitutive e statutarie e del

rapporto di secondarietà e strumentalità rispetto alle attività di interesse generale;

• il rispetto nelle raccolte pubbliche di fondi dei principi di verità, trasparenza e correttezza nei rapporti con

sostenitori e pubblico e la conformità alle linee guida ministeriali di cui all’art. 7, co. 2, del CTS;

• il perseguimento dell’assenza di scopo di lucro e il rispetto del divieto di distribuzione anche indiretta di utili,

avanzi di gestione, fondi e riserve a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri

componenti degli organi sociali di cui all’art. 8, co. 1 e 2, del CTS, tenendo conto degli indici di cui all’art. 8, co.

3, lettere da a) a e).
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2:  attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (1)

L’organo di controllo attesta che il bilancio sociale sia stato redatto in conformità alle linee guida di cui

all’art. 14, co. 1, del CTS adottate con decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali.

Questa attestazione è contenuta all’interno del bilancio sociale.

L’organo di controllo verifica che vi sia la presenza delle sezioni e sotto sezioni di informazioni

contenute al paragrafo 6 delle linee guida ministeriali per la redazione del bilancio sociale: qualora non

vi siano questi contenuti, l’Ets deve adeguatamente motivarne l’assenza.



16

Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2:  attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (2)

Contenuti del Bilancio sociale (punto 6 delle linee guida)

- Metodologia adottata per la redazione del bilancio sociale ed indicazione degli standard utilizzati

- Informazioni generali sull'ente ed indicazioni delle sue attività

- Struttura, governo e amministrazione dell’ente nonché mappatura degli stakeholder

- Informazioni sulle persone che lavorano per l’ente, volontari compresi, ed indicazione dei compensi e

retribuzioni percepiti

- Obiettivi dell’ente ed attività svolte per raggiungerli

- Situazione economico-finanziaria con indicazione della provenienza delle risorse economiche

- Informazioni varie di natura ambientale, sociale e sugli organi dell’ente

- Modalità di effettuazione ed esito dell’attività di monitoraggio svolta dall’organo di controllo
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2:  attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (3)

La norma non fornisce uno schema di attestazione né una metodologia in quanto gli standard ed i 

documenti tecnici presenti sono diversi fra loro tuttavia vi sono dei principi comuni.

Dapprima vi deve essere un processo di verifica così articolato:

- Scelta il soggetto che dovrà effettuare la verifica: deve essere un soggetto competente

- Reperimento della documentazione utile: il bilancio sociale ed i documenti che lo hanno originato

- Verificare in loco l’ente da assoggettare a controllo

- Incrociare i dati ricevuti con i dati reperibili esternamente all’ente

- Predisposizione della attestazione e consegna al soggetto che approverà il bilancio sociale

- Revisione della bozza ed attestazione finale
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2:  attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (4)

Dopo avere effettuato il lavoro di verifica, l’attestazione prende forma e dovrà contenere una

valutazione sulla corrispondenza e la qualità delle informazioni contenute nel documento, redatto

dall’ETS, rispetto alle prescrizioni e raccomandazioni che lo standard di riferimento adottato contiene.

L’attestazione non è un giudizio sull’ente ma sul documento (il bilancio sociale) prodotto. Per questo

motivo, il contenuto della attestazione indica che

• il bilancio sociale è conforme alle linee guida che ne stabiliscono le modalità di predisposizione;

• la redazione del bilancio sociale è stata effettuata secondo criteri e principi che ne consentono la

valutazione dell’attendibilità;

• i dati e le informazioni contenute siano coerenti con le documentazioni esibite o le ispezioni svolte;

• nel complesso, i dati e le informazioni consentono, ragionevolmente, una corretta rappresentazione

e visibilità delle attività dell’ETS.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2: attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (5)

Per uniformare l’attestazione è pensabile un documento così composto

-Titolo/intestazione dell’attestazione che indichi lo scopo del documento

- Destinatari dell’attestazione e loro indirizzi

e successivamente una suddivisione nei seguenti quattro paragrafi:

1) Identificazione e descrizione dell’oggetto dell’incarico e delle linee guida di riferimento

2) Svolgimento delle verifiche, individuazione degli obiettivi e modalità di esecuzione degli accertamenti

3) Dichiarazione conclusiva con espressione del giudizio sull’attestazione

4) Proposte in ordine al bilancio sociale
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2: attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (6)

-Titolo/intestazione dell’attestazione che indichi lo scopo del documento:

“Attestazione di conformità del bilancio sociale alle linee guida di cui al decreto 4 luglio 2019 del

Ministero del lavoro e delle politiche sociali, redatta dall’dell’organo di controllo ai sensi dell’art. 30,

comma 7, del D.Lgs. n. 117 del 2017”.

- Destinatari dell’attestazione e loro indirizzi:

La relazione è indirizzata all’organo statutariamente competente ad approvare il bilancio sociale
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2: attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (7)

1) Identificazione e descrizione dell’oggetto dell’incarico e delle linee guida di riferimento

In questo paragrafo viene esplicitato

- scopo del documento con indicazione dei riferimenti normativi da cui ha origine l’attività di

attestazione e ii requisiti regolamentari e tecnici cui il rilascio dell’attestazione è subordinato.

- metodologia di rendicontazione ed indicazione degli standard/linee guida di riferimento

eventualmente adottati ai fini della predisposizione del bilancio sociale e della compliance alle

previsioni regolamentari da parte del redattore del bilancio sociale e si indicano gli standard/linee

guida di riferimento nell’espletamento dell’attività di verifica da parte dell’organo di controllo.

- identificazione delle responsabilità in ordine alla redazione del documento attestato e le

responsabilità dell’organo di controllo in merito all’attività di attestazione di conformità.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2: attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (8)

2) Svolgimento delle verifiche, individuazione degli obiettivi e modalità di esecuzione degli accertamenti

Il secondo paragrafo si riferisce alla attività di verifica svolta e pertanto contiene

- i principi e i criteri seguiti nell’attività di verifica e la conformità/coerenza della stessa agli standard di

cui al paragrafo precedente.

- l’indicazione delle attività di verifica pianificate e svolte, gli obiettivi e l’esecuzione dei riscontri

effettuati per accertare la conformità alle previsioni inderogabili delle linee guida per la redazione del

bilancio sociale, tra le quali:

- la rispondenza della struttura del bilancio sociale rispetto all’articolazione per sezioni;

- la presenza nel bilancio sociale delle informazioni di cui alle specifiche sotto-sezioni;

- l’indicazione dei motivi per i quali specifiche sezioni o sotto-sezioni siano state omesse;

- il rispetto dei principi di redazione del bilancio sociale.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2: attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (9)

3) Dichiarazione conclusiva con espressione del giudizio sull’attestazione (1)

In questo paragrafo troviamo il giudizio professionale sulla conformità del bilancio sociale

Le conclusioni possono essere

- «in forma positiva», quando il bilancio sociale è conforme con le linee guida

- «in forma negativa», quando, sulla base delle procedure svolte e delle evidenze acquisite, nessun

elemento acquisito dell’organo di controllo fa ritenere che il bilancio sociale non sia stato redatto, in

conformità con le linee guida
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2: attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (10)

3) Dichiarazione conclusiva con espressione del giudizio sull’attestazione (2)

Il giudizio può essere

- «senza modifica», quando non vi sono criticità

- «con modifica», quando vi è una limitazione alle attività di verifica e/o il bilancio sociale contiene uno

o più errori significativi con le linee guida che tuttavia non impediscono la formulazione di un giudizio.

Se invece le limitazioni o gli errori impediscono la formulazione di un giudizio, l’organo di controllo

dichiara la impossibilità di attestare la conformità del bilancio sociale alle linee guida ministeriali.

Pertanto una attestazione di non conformità si ha quando la mancanza di uno dei presupposti

fondamentali alla dichiarazione di conformità sia tale da compromettere il perseguimento della finalità

normative della rendicontazione e l’espletamento delle funzioni informative del bilancio sociale.
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Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2: attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (11)

4) Proposte in ordine al bilancio sociale

E’ un paragrafo facoltativo utile all’organo di controllo per mettere in evidenza ai lettori del bilancio 

sociale alcuni suoi punti o fornire alcuni consigli.



26

Le relazioni dell’organo di controllo

Norma ETS 7.2 Relazioni ed attestazioni per il bilancio sociale

Norma ETS 7.2.2: attestazione di conformità al bilancio sociale (sezione B) (12)

Firma della attestazione

L’attestazione deve contenere luogo e data di redazione nonché la firma ed il ruolo di ciascun

componente.

Può essere firmata dal solo Presidente se è approvata con consenso unanime.

Se un componente dissente, può iscrivere i propri motivi di dissenso nella relazione e, anche, non

firmare la relazione. Se non firma, l’organo di controllo rileverà non solo il dissenso sulla verifica ma

anche le motivazioni del rifiuto del componente dell’organo a firmare la relazione.

L’attestazione, così completata, viene inviata all’organo deputato per l’approvazione del bilancio

sociale.


