
Piemonte: Emergenza Covid-19 – numeri per contattare le 
Direzioni provinciali INPS 

 
A partire dal 15 giugno 2020 vengono ulteriormente potenziate le modalità di funzionamento del 

Servizio di informazione e consulenza di primo e secondo livello delle Direzioni Provinciali e delle 

Agenzie del Piemonte. 

Si conferma per gli utenti il presidio telefonico provinciale, attivo da lunedì a venerdì nella fascia 

oraria 8,30-16,30, che gestirà le richieste di informazione generalista e la prenotazione di 

appuntamenti per ricevere un servizio di consulenza specialistica telefonica. 

Per gli intermediari sarà possibile anche prenotare da Agenda Appuntamenti un  contatto video 

tramite piattaforma Teams. 

Questa possibilità di contatto si aggiunge a quelle già operative: 

•Contact center 803164 da rete fissa, 06 164 164 da telefonia mobile 

•Servizio INPS risponde accessibile dalla sezione Contatti del portale istituzionale www.inps.it. 

I numeri di telefono dei presidi provinciali, già attivi, sono: 

Alessandria                           0131 209200 

Asti                                       0141 591200 

Biella                                    015 3504500 

Cuneo                                   0171 318395 

Novara                                  0321 441550 

Torino                                   011 19092000 

Verbano-Cusio-Ossola        0323 844200 

Vercelli                                 0161 223200 

 

http://www.inps.it/

