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NOTIZIE E DOCUMENTAZIONE DAL REGISTRO IMPRESE – CCIAA di Torino 

Carta nazionale dei servizi (CNS) 
 

AVVISO 
 
In attuazione delle disposizioni per la progressiva ripresa dei processi produttivi, da lunedì 17  
maggio 2021 è nuovamente disponibile il servizio di rilascio CNS direttamente allo sportello, 
esclusivamente su  appuntamento e limitatamente ai giorni di lunedì e venerdì, dalle 9.00 alle 
12.15.  
 
Gli appuntamenti si richiedono tramite il Centro di prenotazione ticket (a questo link) e per 
appuntamenti a partire dal prossimo 24 maggio 2021. Il  rilascio deve essere pagato 
preventivamente con l'avviso di pagamento pagoPA che l'ufficio invia a seguito della prenotazione. 
 
Inoltre prosegue regolarmente il servizio telematico di rilascio CNS con riconoscimento a distanza, 
con le seguenti precisazioni e limitazioni: 
 

• Per il RILASCIO CNS (nuovo dispositivo) collegarsi al seguente link servizio 
con riconoscimento a distanza via webcam, leggendo attentamente le istruzioni e le 
avvertenze prima di iniziare la procedura di registrazione. Il servizio non consente 
l'eventuale rilascio a costo ridotto al legale rappresentante d'impresa iscritta nel Registro 
Imprese. La consegna dei dispositivi CNS può avvenire o con spedizione al domicilio del 
titolare oppure direttamente in sede. In tal caso, l'utente riceverà email di conferma al 
ritiro e dopo prenotare un appuntamento a questo link. 
 

• Per il RINNOVO DEI CERTIFICATI (stesso dispositivo, alla prima scadenza, a 3 anni dal 
rilascio) collegarsi direttamente sul sito del certificatore InfoCamere al seguente 
link  servizio di rinnovo certificati. Si ricorda che tale operazione può essere 
effettuata entro e non oltre il giorno antecedente quello di scadenza dei certificati. Dopo 
tale data il titolare dovrà richiedere il rilascio di un nuovo dispositivo CNS. 
Se i certificati presenti nel dispositivo CNS sono stati già rinnovati una volta, alla seconda 
scadenza, cioè a 6 anni dal rilascio, non è tecnicamente possibile fare un ulteriore 
rinnovo. In tal caso il Titolare deve richiedere una nuova CNS, prenotando un appuntamento 
in sede  oppure utilizzando il servizio di rilascio online al seguente link riconoscimento a 
distanza via webcam. Se la CNS non è ancora scaduta è anche possibile il rilascio 
automatico disponibile a questo link servizio con riconoscimento via CNS. Entrambi i servizi 
consentono la consegna della CNS con spedizione al domicilio del titolare o con ritiro in 
Camera, sempre su appuntamento da richiedere a questo link. 

 
Vai al link https://www.to.camcom.it/cns 
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